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touchONE Assist

e touchONE-Assist es un software que forma parte de todo el
ecosistema touchONE. Es una plataforma que ayuda de una
forma facil y amigable a reservar cualquier tipo de recurso que
tenemos en la oficina como sala de juntas, puesto de trabajo,
estacionamiento, taquillas, mesa en comedor, etc.

e | os usuarios se identifican en una interfaz estandarizada, por
ejemplo a través de login de Microsoft en el caso de Office 365,
para estar seguro que la plataforma cumple todos los requisitos

de seguridad de la empresa gue lo esta utilizando e
Implementando.

e |ntegracidn nativa con Microsoft Teams. Durante la reserva de
un recurso se puede crear una reunidon presencial y virtual para
la gente que no puede asistir. Los asistentes reciben un enlace
con la informacidn de conexidon a la reunion.

e | a plataforma ofrece integracion con planos del edificio, lo que
permite realizar bUsgueda de un espacio de manera aun mas
facil.
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touchONE Assist - Codigos QR

Para realizar reservas en el sitio, la plataforma ofrece reservas a
través de codigo QR. Este codigo QR se imprime y se instala en
cada sala de juntas, puesto de trabajo, estacionamiento, mesa en
comedor o en otro recurso y sirve especialmente para dos

funcionalidades:

1. Reservar el sitio escaneando el cédigo QR directo desde el movil
o tablety

2. confirmar la ocupacién del sitio — check-in. En caso de que no se
confirme la ocupacion, la plataforma libera la reserva y deja el

recurso disponible.

My reservations

AVIT
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X
touchONE Assist - Estadisticas de uso

e Para conocer el uso real, la plataforma ofrece estadisticas.
Desde |la web del administrador se pueden descargar
estadisticas del uso de los recursos compartidos, saber guien
es la persona que reservo, detalles de |la reserva o incluso
guién es |la persona gue siempre reserva y nunca confirma.

e En actualidad, el sistema ofrece un monitoreo completo, con
Informes de estadisticas sobre quienes estuvieron a la vez en
el mismo recurso. Esta es una funcionalidad muy util para el

control sanitario.
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touchONE Assist - Resumen

e Comunicacidon con servidor de correo y Active Directory

e |dentificacion a través de Microsoft Office 365y por Active Directory
en Microsoft Exchange

e |[ntegracidn con Microsoft Office 365, Microsoft Exchange, Google G
Suite

e Panel de control de usuario, incluyendo listado de reservas

e Reserva de salas, puestos de trabajo, estacionamientos, taquillas
U otros recursos
e F[iltros de ubicacidon, nombre, disponibilidad, equipamiento, disefio...

e |nterfazfacil e intuitiva

e Planos de planta, reserva desde planos
e (CbOdigo QR para reserva rapida
e |ntegracidon con PWA —apps para iOS, Android, Windows, macOS

e 05

y
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https://tassist.cuesystem.online/account/login

Reserva de salas de reunién

e Pantallas de reserva instaladas al frente de la sala

/

* Solucién “Plug & Play” con interfaz de usuario intuitiva

* Integracion con sistemas de calendario

e |ndicacidn de estdtus de sala, reservacion, Terminar evento, y ofras funciones
* Solicitud de catering & reporte de problemas
* Funciones para pandemia - "Esperando limpieza”

* Modelos disponibles: 7", 10"y 12"

* Disefio delgado y modermno con encapsulado en aluminio

* listo para instalacion sobre pared o vidrio

* Interfaz de usuario personalizable

BT Microsoft
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Sensores & monitoreo para salas
de reuniones

* Deteccion de presencia y conteo en tiempo real

e Atoro real indicado en pantalla de reserva

» Confirmacion automdtica de reunion

* Finalizado automdtico de reunion cuando no hay nadie
* Monitoreo del uso de sala para mejor planeacion

e Soporta varios tipos de sensores

Deteccién de ocupacion Conteo de personas
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Reserva de escritorios

* Solucién para un uso mds efectivo de puestos de trabajo
* Permite implementar un drea de trabajo flexible
* Interfaces para escritorios

- Pantalla interactiva de 4.3"

- Intertaz tipo botonera

* Indicacion simple de estdtus de escritorio

e Reservacién desde:
- Sistema de calendario

- Dispositivo mévil

- Interfaz de escritorio

* Puesto de trabajo identiticado con cédigo QR

o Estadisticas de reserva para uso de escritorios mds eficiente

AVIT roucHONE

VISION



Monitoreo & sensores para escritorios

* Deteccién en tiempo real de presencia en escritorio / puesto de
trabajo
* Seguimiento de uso para mejor manejo de reservas y limpieza

* Integracion de datos en tiempo real con software de reservas

* Monitoreo de uso de puesto de trabajo
* Medicién de relacién personas-a-escritorios
* Hacer mejor uso de los puestos de trabajo

* Soporte a varios tipos de sensores

Sensor de fecho Sensor debajo de escritorio
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Reserva en parkings y otros recursos

o Aplicacion de reservas touchONE-assist
- Listo para varios tipos de recursos
- Filtros personalizables para cada tipo de recurso

 [ntegracion con sistemas de estacionamiento de
automoviles

e Otros recursos populares
- Talleres
- Maqguinaria
- Salas de fitness
- Centro de bienestar
- Bicicletas

-Y muchos otros
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Resumen de reservas

* [Enlarecepcion o lobby

e Resumen de estétus: salas, puestos de frabajo & ofros recursos

* Resumen de todas las salas, escritorios y reuniones
e Solucién Plug & Play

 Compatible con cualguier pantalla con entrada HDM!

* Soporte a orientacién vertical y horizontal

linea de tiempo lista de reuniones
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Kiosko interactivo

e Acceso inmediato a reservas de salas & puestos de trabajo
* Mapas interactivos para mejor orientacion
e Indicacion de estdtus de sala y puesto de tfrabajo

* Busqueda de salas & puestos de tfrabajos con diterentes criterios

* Busqueda por organizadores de reserva

e Soporte para orientacion dindmica simple
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Control de salas

* Varios tipos de pdneles de control
- Paneles tdctiles
- Botonera con pantalla téctil

- Botonera intfegrada a caja de interconexion

* Integracion simple con sistema de reservas
* Funciones automatizadas, dependiendo de estatus de sala

e Combina funciones de control + acciones e info de reserva

* |nformacion de reunién mostrada en panel de control

o Extension vy finalizacién de reuniones desde panel de control

e Dispositivos controlados:

] H 4

video audio luces persianas calefaccién aire
acondicionado
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Administracién centralizada & analiticas

* Herramienta para administracién [Ty de infraestructura

e Back-end del lado del servidor
e Infuitiva interfaz de usuario web
e Administracion centralizada:
- Administracion completa del sistemo

- Administracidn de servidores de calendario

- Administracién de usuarios y recursos
- Configuracion general y de unidades
e Andliticas & estadisticas
- Herramienta para mejor entendimiento de necesidades de espacios
- Andlisis para un uso mds eficiente de espacios
- Recoleccion de datos de reserva

- Incluye resumen de datos estadisticos

- Exportacién para visualizacion de datos usando Excel o Power Bl
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